
Lineamientos  para realizar la instalación de software en aulas del CECA para impartir materias en periodo Semestral  
1. Solicitar en el Nuevo Sistema de Horarios (SHE), el requerimiento del software que utiliza cada materia especificando Versión y en su caso Idioma.
2. Si no contamos con el software  el Coordinador de la Licenciatura o  catedrático deberá traerlo en original  o de prueba  para su respectiva instalación con la firma del Coordinador de la Licenciatura.
3. Solicitudes extemporáneas de  instalación de software, entregar  en el área de Infraestructura con la firma de autorización  del Coordinador de la Licenciatura. 
4. El catedrático deberá verificar con anticipación el software que utilizará en la impartición de su clase.
5. El catedrático  reportará las incidencias que detecte en el software que utiliza para impartir su clase en la extensión 3013, o a la dirección electrónica  http://ceca.uaeh.edu.mx/fallas/academicos
ATENTAMENTE

RESPONSABLES DEL ÁREA DE INFRAESTRUCTURA
Horario de atención es de 7:00 a 21:00 horas de lunes a viernes 
Teléfono 771 71 20 00  Extensión 3013
Correo electrónico soportetecnico_ceca@hotmail.com 
